VAKUUTUSOPAS. VOIMASSA 1.1.2012 ALKAEN.

etro/luto

Vakuutus vertaansa vailla.

Turvaa autollesi ja kaikille autossa mukana oleville.

MetroAuto Vakuutus on vertaansa vailla oleva vakuutuskokonaisuus, mita et muualta saa.

e Saat markkinoiden kattavimman turvan autollesi: e Saat turvaa myos mukana matkustavalle omalle

e hyvat perusturvat + erikoisturvat + MetroAuto- lemmikillesi.
merkkiedut. e Saat yksityishenkilona vakuutuksen helposti

e Saat merkittavasti lisaturvaa itsellesi ja kaikille mukana autonoston yhteydessa ostaessasi uuden tai
oleville matkustaijille lakisaateisen liikennevakuutuksen kaytetyn auton MetroAutosta. Taman jalkeen
turvan lisaksi. saat vakuutuskirjat Ifista.

MetroAuto Vakuutus pitaa sisallaan lakisaateisen liikennevakuutuksen liséksi kaiken taman:

Perusturvat Erikoisturvat MetroAuto-merkkiedut

- Tormaysturva - Jatkuvuusturva - MetroAuto-merkkikorjaamoetu *)
- Lunastusturva - Henkiloturva - MetroAuto-alkuperaisvaraosaetu *)
- Lasiturva - Pysakaintiturva - MetroAuto-lisdvaruste-etu *)

- Varkausturva - Elainturva - MetroAuto-vakuutuspalveluedut

- llkivaltaturva - Luonnonilmi6turva

- Paloturva - Lemmikkiturva

- Oikeusturva
- Vastuuturva ulkomaille
- Rahoitusturva

Voit valita MetroAuto Vakuutukseen seuraavat turvatasot: LaajaPlus, Laaja, Perus tai Suppea.
*) Vain MetroAuton edustamille merkeille (Cadillac, Chevrolet, Corvette, Jaguar, Land Rover, Mazda,
Opel, Saab, Skoda, Subaru).

Vakuutuksen myontaa

Lue vakuutuksesta lisaa tasta oppaasta. f VahinkovakuLtusyhti Oy



Perusasioita, jotka on hyva tietaa

Vakuutus on sopimus

Vakuutus perustuu vakuutussopimukseen, jota tehtdessa
valitset itse vakuutuksen vaihtoehdot. Niiden perusteella
maaraytyy vakuutusturvan hinta, laajuus ja omavastuu.
Tutustu aina my6s vakuutuskirjaan ja vakuutusehtoihin,
silla ne yhdessa sisaltavat taydellisen selvityksen vakuu-
tuksesi sisallosté.

Vakuutuskirja

Saat Ifista vakuutuskirjan tehtyasi vakuutuksen, uuden
vakuutuskauden alkaessa tai tehdessasi muutoksia
vakuutukseen. Siind kerrotaan vakuutussopimuksesi
keskeinen sisalté.

Vakuutussopimuksen voimassaolo
ja muuttaminen

Vakuutuksesi on voimassa sovitun vakuutuskauden kerral-
laan. Vakuutus voi paéttya ennalta sovittuna ajankohtana,
kun myyt autosi tai kun irtisanot vakuutuksesi kirjallisesti.
Liséksi vakuutusehdoissa ja laeissa on mainittu muut tilan-
teet, joissa vakuutusyhti6 voi paattaa vakuutuksen.
Liikennevakuutusyhtién vaihtaminen edellyttd3 ilmoitusta
ajoneuvorekisteriin.

Vapaaehtoinen kaskovakuutus paéttyy sen kauden lopus-
sa, jonka maksua ei ole kokonaisuudessaan suoritettu.

Sopimuksen siséltda tai maksuja vakuutusyhtidé voi muut-
taa vakuutuskauden vaihtuessa vakuutusehdoissa maini-
tuin edellytyksin. Muutokset eivéat saa kuitenkaan vaikuttaa
vakuutusturvasi keskeiseen sisaltédén. Muutoksista ilmoi-
tamme sinulle erikseen.

Oikea tieto takaa turvan

Kun annat vakuutusta tehtdessé oikeat tiedot, varmistat,
ettd mahdollisessa vahinkotilanteessa saat tdysimaéraisen
korvauksen. Jos vakuutus my&nnetaén, se tulee voimaan
sovittuna ajankohtana tai viimeistaan silloin, kun vakuutus-
yhtié ilmoittaa vakuutuksen mydntamisestd. Vakuutuksen
kohteessa tapahtuvista muutoksista sinun tulee kertoa
Ifille.

Korvauspalvelua nopeasti

MetroAuto Vakuutus -asiakkaana saat erityisen hyvaa
palvelua ja korvausasiasi hoituvat nopeasti. Tee vahin-
koilmoitus internetissa www.metroautovakuutus.fi tai
soita numeroon 010 19 19 92 ma—pe klo 8-18. Voit
saada korvauspaatoksen puhelimitse saman tien.
Netin kautta tehdyn vahinkoilmoituksen kasittelyn
aloitamme viimeistaan seuraavana arkipaivana.

Kiiretapauksissa sinua palvelee If Hatapaivystys
0800 1 3800.

Tallenna tarkeat numerot matkapuhelimeesi, niin saat
nopeasti ohjeet vahingon sattuessa.

If Moniautoedulla autoillesi 5 % hintaetua

Kun sinulla on kahden tai useamman auton seka liikenne- ettd kaskovakuutus samassa
If Sopimuksessa, saat niiden maksuista 5 % If Moniautoedun. Edun piiriin kuuluvien autojen
haltijoiden on oltava véhintdan 27-vuotiaita. If Moniautoetu koskee yksityisessa kaytdssa
olevia henkilo- ja pakettiautoja. Etu ei koske matkailuautoja, museoautoja eiké erikoisautoja.

Lisatietoja If Moniautoedusta saat numerosta 010 19 19 92.
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Valitse oikea turvataso

MetroAuto Vakuutuksessa on neljé selkeda turvatasoa:
LaajaPlus, Laaja, Perus ja Suppea. Turvatasot sisaltavat
bonusoikeudellisen likennevakuutuksen ja valitsemasi
laajuisen bonusoikeudellisen kaskovakuutuksen: Huippu-
kaskon, Tayskaskon, Etukaskon tai Osakaskon. Voit ostaa
myds pelkan liikennevakuutuksen.

LaajaPlus-taso sisdltdd markkinoiden parhaan ja laajim-

man kaskovakuutuksen, Huippukaskon. Huippukaskolla
saat autollesi huipputason turvat.

Turvatasot ja kaskot

Laajan tason Tayskasko korvaa lahes kaiken.

Perustaso sisiltda Etukaskon, joka on erinomainen
kéytetyn ajoneuvon turva. Etukaskon saa 6 vuotta tai sita
vanhemmalle autolle.

Suppean tason Osakasko jattad tormaysvahingot omalle
vastuulle.

LaajaPlus Laaja Perus Suppea Liikenne-
vakuutus
HUIPPUKASKO TAYSKASKO Etukasko, véhint&én
6-vuotiaalle autolle
Henkil6turva Henkiloturva
Luonnonilmidturva Luonnonilmidturva ETUKASKO
Pysékaintiturva Pysékointiturva Henkiléturva
Lasiturva Lasiturva Luonnonilmi6turva
Lunastusturva Lunastusturva Pysakaintiturva
Térmaysturva Térmaysturva Térmaysturva OSAKASKO
Jatkuvuusturva Autopalveluplusturva Autopalveluplusturva Autopalveluplusturva
Varkausturva Varkausturva Varkausturva Varkausturva
Ilkivaltaturva Ilkivaltaturva Ilkivaltaturva Ilkivaltaturva
Eldinturva Eldinturva Eldinturva Eldinturva
Paloturva Paloturva Paloturva Paloturva
Vastuuturva ulkomaille  Vastuuturva ulkomaille Vastuuturva ulkomaille  Vastuuturva ulkomaille
Oikeusturva Oikeusturva Oikeusturva Oikeusturva

Lemmikkiturva
Liikennevakuutus

Lemmikkiturva
Liikennevakuutus

Lemmikkiturva
Liikennevakuutus

Lemmikkiturva

Liikennevakuutus Liikennevakuutus

Liikennevakuutus

Sisalto ja voimassaoloalue

Omistajan tai haltijan on lain mukaan otettava ajoneuvol-
leen liilkennevakuutus. My&s ajoneuvon rekisterdinti edel-
lytta liikennevakuutusta.

Liikennevakuutuksesi korvaa ajoneuvosi liikenteeseen
kayttédmisestd muille aiheutuvia henkild- ja omaisuus-
vahinkoja. Liséksi ajoneuvon kuljettaja ja matkustajat
saavat korvauksen henkilévahingoistaan.

Liikennevakuutus on voimassa Euroopan talousalueella
(ETA) ja muissa vihreén kortin (Green Card) maissa. Ennen
kuin lahdet ulkomaille, tutustu ohjeisimme osoitteessa if.fi.

Saat maksutta kansainvalisen todistuksen liikennevakuu-
tuksesi voimassaolosta seka tietoa muista tarvittavista
asiakirjoista ja tarpeellisista vakuutuksista.

Liikennevakuutusmaksu

Liikennevakuutuksen maksuun vaikuttavat muun muassa
seuraavat tekijat:

e ajoneuvon laji

e merkki ja malli

e sylinteritilavuus, paino ja teho

e ajoneuvon ika

e haltijan kotipaikka

e haltijan ika ja sukupuoli

e vakuutus- ja vahinkohistoria (bonus)
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¢ liikennekaytdsta poistaminen
o |f Keskittajan edut, If Moniautoetu, If Loistokuskietu
* vakuutusmaksuvero.

If Loistokuskietu nuorelle kuljettajalle
Saat henkildautosi liikennevakuutukseen If Loistokuski-
etuna 20 %:n lisdbonuksen, kun ajat nelja perakkaista
vuotta ilman vahinkoja.

Mukaan lasketaan myds vahingottomat vuodet muissa
vakuutusyhtidissa.

Edun saaminen edellyttas, ettd olet vakuutuksesi
alkaessa 18-26-vuotias etka ole tayttanyt 27 vuotta
ennen 2.2.2009.

Lisatietoja if.fi/loistokuskietu

Bonusjarjestelma

Bonus mé&araytyy vakuutuksenottajan vakuutus- ja vahin-
kohistorian perusteella. Jos ajat vahingoitta, saat liikenne-
vakuutuksesi maksuista bonusalennuksen. Suurimmillaan
bonus on 70 %.

Liikennevakuutuksen bonustaulukko

Bonus Bonus Bonus- Bonus laskee yhden
nousee % luokka  vahingon johdosta

1v. —710% (S)
1v.—65% (12
1v. —60% (11) 1
1v. — 55 % (10) M
1v. —50% (9
1v. —45% (8)
1v. —40% (7)
1v. [ —35% (6)
1v. [—30%  (5)
1v. —25%  (4)
1v. [—20%  (3)
v —15% (2

1v. 0% (1)
5% (0
0% (U=uusi}
0% (K)
0% M l
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Bonus kasvaa sellaisen vahingottoman vakuutuskauden
perusteella, jonka aikana autosi on ollut liilkenteessd
vahintaén 140 péivan ajan.

Uusi vakuutus, jolla ei ole vakuutus- ja vahinkohistoriaa
sijoitetaan luokkaan U. Bonus kasvaa ensimmaisen
vuoden jalkeen 10 %, ja sen jalkeen vuosittain 5
prosenttiyksikkda.

Bonuksen siirtaminen

Voit siirtéa likennevakuutuksesi vahinkohistorian oman tai
puolisosi laadultaan ja kdytdltdan samanlaisen ajoneuvon
vakuutukseen. Jos vahinkohistoria siirtyy toisesta vakuu-
tusyhtiésté, bonus voi olla erilainen kuin nykyisen vakuu-
tuksesi bonus. Tdma johtuu siita, ettd vakuutusyhtididen
bonussaéannét ovat erilaisia.

Liikennekaytosta poistaminen

limoita autosi liikennekaytdsta poistosta ja liikenne-

kayttdon otosta ajoneuvorekisteriin rekisterodinti-

todistuksen ilmoitusosalla

¢ internetissé Liikenteen turvallisuusvirasto Trafin séh-
koisissd palveluissa. Tunnistamista ja maksua varten
tarvitset voimassaolevat pankkitunnukset.
Katso tarkemmat tiedot: www.trafi.fi/asioiverkossa.

e Kkatsastustoimipaikalla tai Ifin konttorissa. Vakuutus-
yhtidssé rekisterditdessé myds tekninen osa on
oltava mukana.

Séhkoisesti tai Ifissd voit hoitaa liikennekayttéon otto
-rekisterdinnin, jos autossa on kilvet.

Verottaja hyvittda poiston jalkeiseltéd ajalta maksetun ajo-
neuvoveron ja If antaa hyvityksen auton vakuutusmak-
suista poiston ajalta. Erillista ilmoitusta Ifiin sinun ei tarvit-
se tehd3, silla tiedot likennekaytdsta poistosta ja liikenne-
kayttddn otosta valittyvat aina rekisterdinnista Ifiin.

Rekisterikilvet voivat jaada autoon poiston ajaksi.
Jos palautat kilvet poiston yhteydessa, auton
vakuutukset p&attyvat.

limoituksesta veloitetaan rekisterdintimaksu, joka vuonna
2012 on rekisterdintitoimipaikalla 11,20 euroa ja sahkdi-
sissa palveluissa 4 euroa.

Ajoneuvon kayttdminen on kielletty siné aikana, jolloin sen
on ilmoitettu olevan pois liikenteesta.



Mita likkennevakuutus korvaa?

Tyypillisia henkilévahingoista maksettavia korvauksia ovat
sairaanhoitokulut, ansionmenetys tyokyvyttdmyysajalta,
kuntoutuskustannukset, korvaus kivusta ja sérysta. Vaka-
vimmista vammoista voidaan maksaa myos pysyvén vian
ja haitan korvausta ja tyokyvyttémyyselaketta.

Omaisuusvahinkoja voi sattua térmatessasi ajoneuvolla
toiseen ajoneuvoon tai muuhun esineeseen. Liikenne-
vakuutuksesi korvaa syyttdméan osapuolen ajoneuvon tai
muun omaisuuden korjauskustannukset tai lunastuksen
kayvéasta hinnasta seké kayttdhyddyn menetyksen.

Mita lilkkennevakuutus ei korvaa?

Liikennevakuutuksesi ei korvaa omaa ajoneuvoasi eiké
siiné olleita tavaroita, lukuun ottamatta matkustajien
henkildkohtaisia kayttdesineita.

Liikennevakuutus ei korvaa vakuuttamasi ajoneuvon
kuljettajan, omistajan tai haltijan muuta omaisuutta.

Kaskovakuutus

Voimassaolo

Lakisaateinen lilkkennevakuutus ei korvaa koskaan
liikennevahinkoon syyllisen osapuolen auton vahinkoja.
Sinunkin kannattaa tdydentaa liikkennevakuutuksen
antamaa turvaa kaskovakuutuksella.

Kaskovakuutus on voimassa Euroopassa ja sen ulko-
puolisissa vihreén kortin (Green Card) maissa, Irania
lukuun ottamatta. Ota yhteys yhtiddmme, kun lahdet
autolla Pohjoismaiden ulkopuolelle. Pohjoismaiden ulko-
puolella sattuneissa vahingoissa on korotetut omavastuut.

Jatkuvuusturva ja Autopalveluplusturva ovat voimassa
ulkomailla Ulkomaan autopalveluturvana. Se on hyddylli-
nen turva silloin, jos automatkasi yllattden keskeytyy ulko-
mailla.

Vakuutuksen kohde

MetroAuto Vakuutuksen kohteena on autosi seka siihen
asennetut, autossa lilkkenteessé kaytettavaksi tarkoitetut
vakiovarusteet sekd tavanomaiset, kiinteasti asennetut,

likenteessé kaytettavaksi tarkoitetut lisdvarusteet.

Kahden moottoriajoneuvon vélisessa liilkennevahingossa
korvaukset maaraytyvat syyllisyysjaon mukaan.

Vahinkoa kéarsineen oikeutta korvaukseen voidaan rajoittaa
tai evata, mikali hdn on aiheuttanut vahingon tahallaan,
torkedlld tuottamuksella tai ollessaan alkoholin tai muun
huumaavan aineen vaikutuksen alaisena. Téallaisissa
tapauksissa vakuutusyhtid on oikeutettu perimédan muille
suorittamansa korvaukset takaisin vahingon aiheuttajalta.

Rattijuopon matkustajien korvauksia voidaan alentaa.

Vakuuttamattoman ajoneuvon omistaja, haltija ja kuljettaja
eivdt saa korvausta vahingoistaan.

Tuntemattomaksi jAdneen ajoneuvon aiheuttamat henkil6-
vahingot korvaa Liikennevakuutuskeskus. Omaisuusvahin-
koja Liikennevakuutuskeskus ei korvaa elleivat ne ole
aiheutuneet merkittavan henkildvahingon yhteydessa.

Jalkiasennetut radio-, kasetti-, CD- ja muut danentoisto-
laitteet, televisio-, video-, DVD- ja navigaattorilaitteet ja
autopuhelimet ovat vakuutuksen kohteena yhteensa
enintdan: Huippukaskossa 6 000, Tayskaskossa ja Etu-
kaskossa 3 000 seka Osakaskossa 600 euroa.

Vakuutuksen kohteena eivét ole

¢ kilpailukdyttdon tarkoitetut varusteet ja rakenteet

¢ helmidishohto-, koriste- ja muut erikoismaalaukset
seka teippaukset

¢ turvallisuus- tai viranomaismaaraysten vastaiset tai
vastaisesti asennetut laitteet

¢ muut matkapuhelimet kuin kiintedsti asennetut auto-
puhelimet autoissa

e poltto- ja voiteluaineet.

MetroAuton edustamien automerkkien osalta vakuutuksen

kohteena ovat kuitenkin kaikki autoosi asennetut alku-
peraiset merkkikohtaiset valinnaisvarusteet.

MetroAuto Vakuutus



Mita Kaskovakuutus korvaa?

Kaskovakuutuksesta tyypillisida korvattavia vahinkoja ovat
térmaéaminen toiseen ajoneuvoon tai eldimeen, tieltd ulos-
ajo, ajon keskeytyminen, varkaus, ilkivalta sek& palovahinko.

Huippukaskon Jatkuvuusturvasta korvataan sijaisauton
kaytdsta aiheutuneita kustannuksia, jopa silloin kun ajo
keskeytyy ajoneuvon teknisen vian vuoksi.

Jos ajoneuvoasi kolhitaan sen ollessa pysékoityn,
bonuksesi ei alene, kun korvaus maksetaan Huippu-
kaskon, Tayskaskon tai Etukaskon Pysékdintiturvasta.

Tayskasko korvaa yleisimpien vahinkojen lisdksi auton
lasien rikkoutumisen. Lunastusturva takaa kunnon
korvauksen, jos ajoneuvoasi ei kannata korjata.

Etukasko on edullinen peruskasko, jolla katat hyvin ylei-
simmé&t vahingot.

Osakaskosta yleisimmin korvattavat vahingot ovat palo

ja varkaus, ilkivalta seka térmaa&minen eldimeen.
Autopalveluplus korvaa ajon keskeytymisestd aiheutuneita
kuluja entista laajemmin. Osakasko jattaa tormays-
vahingot omalle vastuullesi.

Huippukaskoon, Tayskaskoon ja Etukaskoon siséltyy aina
Rahoitusturva rahoitetulle ajoneuvolle.

Jos autoilet ulkomailla, esim. Vengjalla, kaikkiin kaskoihim-
me siséltyvé Vastuuturva ulkomaille antaa turvaa niissa
liikennevahingoissa, joista ajoneuvosi kuljettaja itse on
vastuussa ulkopuolisille. Voit valita Lisdvastuuturvan ulko-
maille tdydentdmaan turvaa matkustajille aiheutettujen
vahinkojen varalle.

Turvien sisalto

Térmaysturva Tormaysturva korvaa vahingot, jotka ovat
aiheutuneet yhteentérmayksesta, tieltd suistumisesta,
kaatumisesta tai muusta ulkoapéin &killisesti ja ennalta
arvaamatta aiheutuneesta syysté, esimerkiksi oksan
putoamisesta ajoneuvon péaalle. Korvauksen maksaminen
aiheuttaa bonuksen alenemisen. Omavastuuvaihtoehdot
ovat 180 euroa tai 500 euroa.

Jatkuvuusturva Huippukaskon Jatkuvuusturvasta kor-
vataan sijaisauton kdyt6ésta aiheutuneita kustannuksia ja
auton hinaus lahimpaén korjaamoon tai MetroAuto Vakuu-
tuksen Korvauspalvelun osoittamaan korjaamoon, kun ajo
on keskeytynyt Suomessa auton vian, vaurioitumisen tai
tieltd suistumisen seurauksena, tai auto on anastettu.

Sijaisauton kaytostd maksetaan vuokra C-luokan (Perhe-
auto-Compact -C) henkildautosta. Yhteistyokumppa-
nimme toimittaa sijaisauton sopimaanne paikkaan.
Sijaisauton korvausajan pituus on riippuvainen vahingosta
ja korvaustavasta.
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Muita ajon keskeytymisesta aiheutuneita valttamattémia,
ylimaaraisia matka- ja asumiskustannuksia korvataan
enintdén 500 euroa. Korvauksesta ei vdhennetad omavas-
tuuta. Jos sijaisautoa ei oteta kaytté6n, korvataan kuljetta-
jan ja matkustajien kuljettaminen |1ahto- tai maarapaikka-
kunnalle ja takaisin lahtépaikkakunnalle.

Oikeus liilkennevakuutuksen perusteella maksettavaan
seisonta-ajan korvaukseen siirtyy [fille.

Autopalveluplus Autopalveluplus korvaa autosi hinauk-
sen lahimp&an korjaamoon, kun ajo keskeytyy ajoneuvon
vian, vaurioitumisen tai tielta suistumisen seurauksena.
Liséksi korvataan muita ajon keskeytymisesta aiheutuneita
tarkoituksenmukaisia, ylimaéraisid matka-, asumis- ja
muita kustannuksia.

Korvauksen piiriin kuuluu myd&s kuljettajan ja matkustajien
kuljettaminen I&ht6- tai méarapaikkakunnalle tarkoituksen-
mukaista kulkuvélinetta kéyttéen. Lisdksi korvataan
kuljetuskustannukset maarapaikkakunnalta takaisin 1ahto-
paikkakunnalle.

Hinauksen lisdksi korvattava méara yhdessé ajon keskey-
tymisesta aiheutuneiden kustannusten kanssa on enintdan
500 euroa.

Autopalveluvahingoista ei vahennetd omavastuuta.

Jatkuvuusturva ja Autopalveluplusturva ovat ulkomailla
voimassa Ulkomaan autopalveluturvana.

Korvaamisen rajoituksia Jatkuvuus- ja autopalvelu-
turvista ei korvata lisdkustannuksia, jotka aiheutuvat mui-
den kuin auton kuljettajan tai matkustajien kuljettamisesta.
Vahingon selvittelyyn tai vahinkoon valillisesti liittyvia kus-
tannuksia, kuten puhelinkuluja, ansionmenetysté tai muita
vastaavia kustannuksia, ei korvata. N&itd muita kustan-
nuksia ovat muun muassa ruoka- ja juomakulut, asioiden
hoitamisesta aiheutuneet kulut ja pdivarahat. Korjauksen
aloittamisen ja varaosien odotusaikaa korvataan enintdan
seitsemén (7) vuorokautta.

Jatkuvuus- ja autopalveluturvista ei makseta korvausta,

jos polttoaine on loppunut, ajoneuvon avaimet ovat jaa-

neet ajoneuvoon sisélle tai kadonneet taikka ajoneuvoa

ei saada kaynnistetyksi tai liikkeelle pakkasen, sateen tai
muun séasté johtuvan syyn vuoksi.

Lunastusturva Lunastusturva takaa, ettd saat kunnon
korvauksen, jos autosi joudutaan lunastamaan korjaus-
kelvottomana.

Uusarvokorvaus Henkilé- ja pakettiauto lunaste-
taan uuden samanlaisen auton kateismyyntihinnasta
vahinkohetkell& tai kun sellainen viimeksi on ollut
myynnissa, jos



* auton ensirekisterdinnista on kulunut enintdan
kolme (3) vuotta

e autolla on ajettu enintdan 60 000 km

e korjauskustannusten arvioitu maara on yli 50
prosenttia uuden samanlaisen auton kéteismyynti-
hinnasta vahinkohetkella tai kun sellainen viimeksi
on ollut myynnissa.

Liséksi edellytdmme, ettd auto on ollut ensirekiste-
réinnista asti vain vakuutuksenottajan omistuksessa
tai hallinnassa tai vakuutuksenottaja on hankkinut
MetroAutosta esittelyauton. Omavastuu on kyseisen
vahinkotapahtuman omavastuu.

Kaypa hinta + 30 % -korvaus Jos edelld mainitut
edellytykset eivat téyty, autosi lunastetaan valitto-
masti ennen vahinkoa olleesta kdyvasta hinnasta
korotettuna 30 prosentilla, kun korjauskustannusten
arvioitu maéra on yli 60 prosenttia autosi kdyvéasta
hinnasta.

Korvauksena suoritetaan enintddn uuden samanlaisen
auton kateismyyntihinta vahinkohetkella tai kun sellainen
viimeksi on ollut myynnissa. Kaytettyn& hankitusta autosta
ei korvata kuitenkaan enemp&a kuin hankintahetken kéypéa
hinta.

Lasiturva Lasiturva korvaa auton tuuli-, sivu- tai taka-
lasiin suoraan kohdistuneesta iskusta aiheutuneen vahingon.

Omavastuuta ei vdhenneta, jos lasi korjataan. Jos lasi
vaihdetaan, korvauksesta vahennetaan 180 euron oma-
vastuu.

Lasiturvasta ei korvata vahinkoja, jotka aiheutuvat kulumi-
sesta, lampdtilan muutoksesta tai lasin siséisesté jannit-
teesta tai jotka eivat vaikuta auton liikenneturvallisuuteen.

Varkausturva Varkausturva korvaa vahingot, joiden syy-
na on ollut auton tai sen osan varkaus, luvaton kaytt66n-
otto tai niiden yritys. Auton ja sen varusteiden pitda olla
lukittuna tai lukitussa tai vartioidussa séilytyssuojassa.
Omavastuu on 180 euroa.

Paloturva Paloturva korvaa irtipdasseen tulen ja salaman-
iskun aiheuttaman palovahingon. Omavastuu on 150 euroa.

llkivaltaturva Vakuutus korvaa autollesi tahallisesta
vahingonteosta aiheutuneen vahingon. Toisella ajoneuvolla
aiheutettuja vahinkoja ei korvata llkivaltaturvasta. Oma-
vastuu on 180 euroa.

Elainturva Eldinturva korvaa vahingon, joka on valitto-
masti aiheutunut yhteentdrmayksesta eldimen kanssa.
Omavastuu on 180 euroa. Eldimen vaistdmisesté aiheu-
tunut vahinko korvataan Térmaysturvasta.

Pysédkointiturva Pysakdintiturvasta korvataan esine-
vahinko, joka on aiheutunut siitd, ettéd toinen moottoriajo-
neuvo on térméannyt pyséakoityné olleeseen autoosi. Kor-
vauksen maksaminen edellyttd3, ettd vahingon aiheuttanut
ajoneuvo ei ole tiedossa ja [fille on luotettavasti selvitetty
tapahtuma-aika ja -paikka. Omavastuu on 180 euroa.
Korvaus ei alenna bonusta.

Oikeusturva Ajoneuvon oikeusturva korvaa valttaméatto-
mét ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkayntikulusi ajo-
neuvon omistamiseen, kuljettamiseen ja hallintaan liittyvis-
sa riita- ja rikosasioissa, jotka voidaan valittémasti saattaa
kérajaoikeuden tutkittavaksi. Vakuutettuja ovat ajoneuvon
omistaja, haltija ja kuljettaja kukin tdssd ominaisuudes-
saan. Korvauksen ylaraja vahinkotapahtumaa kohti on
kerrottu vakuutuskirjassa. Omavastuu on 20 % kustan-
nuksista, kuitenkin vahintdan 180 euroa.

Tapauksissa, joissa olet syyllistynyt tahalliseen tekoon
tai torkedan huolimattomuuteen, et voi saada korvausta
vakuutuksesta. Tarkemmat tiedot rajoituksista 16ytyvat
oikeusturvaehdoista.

Vastuuvakuutusturvat ulkomaille

Vastuuvakuutusturvat ulkomaille ovat voimassa enintéén
yhtéjaksoisesti 45 vuorokautta kestavilla matkoilla sellai-
sissa Vihreé kortti-maissa, jotka eivat kuulu Euroopan
talousalueeseen (ETA). Vastuuvakuutusturvat ulkomaille
eivat ole voimassa Iranissa.

Vastuuturva ulkomaille Kaikkiin kaskoihimme sisaltyy
Vastuuturva ulkomaille, joka antaa perusturvan ulkomailla,
mm. Vengjalla, autoilevalle niissa liikennevahingoissa,
joista vakuutetun ajoneuvon kuljettaja itse on vastuussa
ulkopuoilisille.

Enimmaiskorvausmaéra on henkilévahingoissa 100 000
euroa ja esinevahingoissa 50 000 euroa. Omavastuu on
500 euroa.

Lisavastuuturva ulkomaille Lis&vastuuturvan ulkomaille

voi saada kaikkiin kaskoihin ottamalla yhteytta meille Ifiin.

Turvasta maksetaan korvausta

e vakuutetun ajoneuvon matkustajille seka

¢ ulkopuolisille silta osin, kun korvaus ylittda Vastuu-
turvan ulkomaille enimmaiskorvausmaérat. Enimmais-
korvausmaara on henkildvahingossa 500 000 euroa ja
esinevahingossa 250 000. Omavastuu on 500 euroa.

Jos korvausta maksetaan molemmista turvista, vdhenne-
t4an omavastuu vain yhden kerran.

Luonnonilmiéturva Luonnonilmiéturvasta korvataan
akillisesti ja ennalta arvaamattomasti tapahtunut autosi
¢ maalipinnan vaurioituminen rakeista
e vaurioituminen sen péaalle pudonneesta oksasta

tai kaatuneesta puusta
e vaurioituminen tulvasta autosi ollessa pysékdityna.

MetroAuto Vakuutus



Omavastuu on 180 euroa. Korvaus ei alenna bonusta.

Vahinkoa, joka aiheutuu tulvasta ajettaessa veden peitta-
malla tiella tai alueella, ei korvata.

Rahoitusturva Rahoitusturva korvaa velkojalle esimer-
kiksi vahinkohetkelld osamaksusopimuksesta johtuvan
erddntymattéman saatavan tai maksamattoman laina-
osuuden ja leasingsopimuksen voimassa ollessa korvauk-
sen auton vuokralleantajalle, mikali korvaus esimerkiksi
suojeluohjeiden laiminlydnnin vuoksi evataan tai sita
alennetaan.

Henkilé6turva Henkil6turva tdydentaa lakisdateisen

likennevakuutuksen antamaa turvaa. Henkiléturvasta

maksetaan korvausta, jos henkil® on likenneonnetto-

muudessa

» saanut fyysisen vamman tai menehtynyt vakuute-
tun ajoneuvon kuljettajana tai matkustajana

e saanut fyysisen vamman tultuaan tahattomasti
vakuutetun ajoneuvon yliajamaksi sen kuljettajan
ollessa lahisukulainen.

Vakuutettuina ovat kaikki vakuutetussa autossa kulloinkin
olevat henkil6t.

Kuolemantapauksessa korvausmaaré on 20 000 euroa.
Korvaus maksetaan kuolleen henkilén kuolinpesélle.

Lisdkorvaus tilapaisesta haitasta on 500 euroa — 15 000
euroa riippuen vamman vaikeusasteesta. Alle 18-vuotiaal-
le korvaus maksetaan kaksinkertaistettuna. Véhaisista
vammoista, kuten naarmuista, mustelmista ja nyrjahdyk-
sisté ei makseta korvausta.

Korvauksesta ei vdhennetd omavastuuta eika korvaus
alenna bonusta.

Lemmikkiturva Lemmikkiturvasta maksetaan

korvausta, jos perheesi koira tai kissa on ollessaan

likenneonnettomuudessa ajoneuvosi matkustajana

¢ saanut ld&kérinhoitoa vaativan fyysisen vamman

¢ menehtynyt saamiinsa vammoihin

e saamiensa vammojen vuoksi jouduttu elainldakarin
madrayksesta lopettamaan tai

¢ sdikadhtadneend karannut onnettomuuspaikalta eiké
sitd ole I6ydetty 3 kuukauden kuluessa onnettomuu-
desta.

Enimmaiskorvausmé&ara eldinldakarin antamasta hoidosta
on yhteens& 1 700 euroa. Lemmikin menehtymis- tai
katoamistapauksessa korvausta maksetaan seuraavasti:
rotukoira 800 euroa ja sekarotuinen koira 400 euroa, rotu-
kissa 650 euroa ja maatiaiskissa 150 euroa.

Korvauksesta ei viahennetd omavastuuta eiké se
alenna bonusta.

Miten kaskon hinta maaraytyy?

Kaskon vakuutusmaksuun vaikuttavat muun muassa
seuraavat tekijat:

e vakuutuksen laajuus

e auton merkki, malli ja tilavuus

¢ sylinteritilavuus

e paino

¢ haltijan ik&, sukupuoli ja kotipaikka
® omavastuun suuruus

e bonusalennus

e auton ikd

¢ liikennekaytdsta poistaminen

e [f Keskittdjan edut, If Moniautoetu
e vakuutusmaksuvero

Bonuksen maaraytyminen

Saat MetroAuto Vakuutuksen Huippukaskoon, Tays-
kaskoon ja Etukaskoon heti tdydet 70 % bonukset. Bonus
laskee yhden vahingon johdosta 20 prosenttiyksikélla.

Bonus laskee yhden Térméysturvasta maksetun korvauk-
sen johdosta 20 %. Bonus ei alene vahingoissa, joissa
raekuuro tai myrsky on vaurioittanut ajoneuvoa tai pysa-
koity ajoneuvo on vaurioitunut akillisestd vedenpinnan
noususta.

MetroAuto Vakuutus

Bonuksen alennuttua sitd kertyy takaisin 10 % jokaisen
sellaisen vakuutuskauden aikana, jonka ajat ilman
korvattavia vahinkoja ja auto on ollut Térmaysturvalla
vakuutettuna vahintdan 140 paivén ajan.

Liikennekaytosta poistaminen

Térmaysturvan maksusta annetaan hyvitys, jos olet tehnyt
rekisteri-ilmoituksen autosi liikennekéytdsté poistosta ajo-
neuvorekisteriin.

Térmaysturva ei ole poiston aikana voimassa lukuunotta-
matta Toérmaysturvaan siséltyvid esinevahinkoja, jotka
aiheutuvat luonnonilmidsta ulkoapain &killisesti ja ennalta
arvaamatta. Muut kaskon turvat ovat voimassa.

Auton kayttdminen on kielletty sind aikana, jolloin sen on
ilmoitettu olevan pois liikenteesta.



Ei korvata, miksi?

Kaskovakuutus korvaa vakuutukseen sisaltyvien turvien
mukaisia vahinkoja. Vakuutuksesta on rajattu kuitenkin
tietynlaiset tapahtumat korvattavuuden ulkopuolelle.

Kaskosta ei korvata esimerkiksi seuraavanlaisia vahinkoja:
e sisdsyntyisid vaurioita, kuten
e teknistéd vikaa tai puutteellisesta 6ljyn- tai jadhdytys-
nesteen kierrosta johtuvia vaurioita
e auton valmistuksen aikana tapahtuneita suunnit-
telu-, rakenne- tai valmistusvirheita, ainevikoja eika
korjauksen yhteydessa tapahtuneita tydsta tai osista
johtuvia vaurioita
¢ hitaasti kehittyvié vaurioita, kuten kulumista, sydpy-
misté ja ruostumista
e ennalta arvattavasti riskia lisddvan kaytdn aikana
aiheutuneita vahinkoja, esimerkiksi
¢ vahinkoja ajettaessa veden peittamalla tielld
* ajettaessa jaélla hyvaksyttyjen talviteiden ulko-
puolella
¢ osallistuttaessa nopeuskilpailuun tai sen
harjoitteluun.

Vakuutuksesta ei my&sk&an korvata muun muassa

e auton arvon alentumista

¢ korjauksen yhteydessa tehtyja erillisid muutos-
ja parannustéita

e kustannuksia, jotka johtuvat lakosta tai tyén-
seisauksesta

¢ vahinkoon vélillisesti liittyvid kustannuksia, kuten
puhelin- ja matkakuluja sekd ansion menetysté

Noudata suojeluohjeita

Yhta tarkeaa kuin kunnossa oleva vakuutusturva, on
vahinkojen ehkaisy ennakolta. Huolellisuus ja varovaisuus
eivat maksa mitéan, eika turvalaitteisiin ja -vélineisiin
kaytetty raha mene koskaan hukkaan.

Muista, ettd auto ei ole arvotavaroiden séilytyspaikka!
Ala jata nakyviin mitaan tavaroitasi.

Auton ja avaimen sailytys Auton ja sen avaimen séilyt-
tamisesta ja silmalldpidosta on huolehdittava. Varkaus-
vahingon estamiseksi auton ja sen sailytyssuojan avaimia
ei saa sailyttda nakyvilla tai sellaisessa lukitsemattomassa
paikassa, jossa sivullinen ennalta tietda tai voi olettaa
avainten olevan. Ajoneuvon avaimia ei saa séilytta4 autos-
sa tai auton séilytyssuojassa eikd avaimissa saa olla auton
tai haltijan tietoja.

Yhteistilassa auto ja sen varusteet, esimerkiksi renkaat,
on pidettava lukittuina. Autoa ei saa my6skaan jattaa
sellaiseen paikkaan, missa se ajan ollen on omiaan kiin-
nittdmaan rikoksentekijéiden huomiota.

e tavanomaisen kaytén aiheuttamaa kulumista vahinko-
tapahtuman yhteydessa

e autoveroa tai muuta asiakkaalle maksettavaksi tulevaa
veronluontoista maksua.

Henkiloiden toiminnan vaikutus

Henkildiden menettely voi aiheuttaa korvauksen alentami-
sen tai epadmisen.

Yleisissé sopimusehdoissa on erikseen sadnndksia vakuu-
tuksen tekemisessé, voimassapitdmisessd, vahinkojen
torjunnassa tai korvauksen hakemisessa todettujen
puutteiden vaikutuksista korvauksiin.

Kaskovakuutus ei korvaa vahinkoa, joka on aiheutettu
tahallisesti, torkeélla huolimattomuudella tai kasiteltaessa
autoa alkoholin tai muun huumaavan aineen vaikutuksen
alaisena.

Huolimattomuudet auton kunnossapidossa, sailytyksessa
tai kdytdssa voivat aiheuttaa mydskin korvauksen epdami-
sen tai alentamisen.

Annettuja suojeluohjeita tulee noudattaa. Niiden laimin-
lyénti voi aiheuttaa korvauksen alentamisen tai epaamisen.
Korvausrajoituksista kerrotaan tarkemmin seké vakuutus-
ehdoissa etta vakuutuskirjassa.

Pida autosi kunnossa Auton asianmukaisesta kunnos-
sapidosta, varustelusta ja paloturvallisuudesta on huoleh-
dittava. Korjattaessa autoa hitsaamalla on verhoilu ja muut
syttyvat rakenteet purettava riittdvan laajalta alueelta.
Korjauspaikalle on jérjestettdva tarvittaessa alkusammu-
tuskalusto, vartiointi ja jélkivartiointi. Moottorin, voiman-
siirtolaitteiden tai muiden osien [Ammittdmiseen tai auton
lAammitykseen saa vakiovarusteiden lisdksi kdyttéa ainoas-
taan laitteen valmistajan autokaytt6on tarkoittamia laitteita.

Auton kdyttd Autoa on kaytettava ja kasiteltava huolelli-
sesti ohjeiden ja sddnndsten mukaisesti. Kuljettajalla on
oltava viranomaisen antama asianmukainen ajokortti tai
ikdan perustuva oikeus kuljettaa autoa. Autoa ei saa
kuljettaa sairaana tai vasyneena.

MetroAuto Vakuutus



Miten toimit vahinkotilanteessa®?

Pyri aina ehkédisem&an vahingot ennakolta huolellisella ja
maltillisella ajotavalla. Sailyté autoasi mahdollisuuksien
mukaan vain vartioidussa tai lukitussa paikassa. Jos va-
hinko kuitenkin sattuu, toimi seuraavien ohjeiden mukaan:

Liikenneonnettomuus tai muu autoon
kohdistuva vahinko

¢ huolehdi loukkaantuneiden ensiavusta ja jarjesta
sairaankuljetus

e esta lisdvahinkojen syntyminen

¢ varoita muuta liikennetté pystyttdmalla varoituskolmiot

e jarjestd vartiointi tilanteen niin vaatiessa

¢ henkildvahinkotapauksissa kutsu poliisi paikalle

e varmista, ettd loukkaantuneet kayvat terveys-
keskuksessa tarkistuttamassa saamansa vammat.

Jos vastapuoli on syyllinen kolariin, toimi
seuraavasti:

* Kkirjoita muistiin vastapuolen ajoneuvon rekisterinumero,
auton omistajan, haltijan ja kuljettajan nimi, osoite ja
puhelinnumero, vakuutusyhtié, mahdollisten todistajien
nimet, osoitteet ja puhelinnumerot

¢ |aadi yhdessa vastapuolen kanssa vahinkoilmoitus ja
toimita se vastapuolen vakuutusyhtiédn

e toimita vaurioitunut autosi vahinkotarkastusasemalle
tai korjaamoon

¢ ilmoita vastapuolen tiedot ja vakuutusyhtié myo6s
korjaamolle vahingon tarkastamista varten.

Jos olet itse syyllinen

e tee vahinkoilmoitus netissé osoitteessa
www.metroautovakuutus.fi.

¢ ota tarvitessasi yhteyttéd Korvauspalveluun 010 19 19 92.

Jos syyllisyys on epaselva

e Kkutsu poliisi paikalle

e esté sivullisia sotkemasta onnettomuuden jalkia

e merkitse muistiin vastapuolen ajoneuvon rekisteri-
numero, omistaja, haltija ja kuljettaja sekd mahdolliset
todistajat

e tee ennen korjaamoon menoa vahinkoilmoitus netissa
www.metroautovakuutus.fi

e otamme sinuun yhteytté joko puhelimitse tai sahko-
postilla ja neuvomme vahinkoasiassasi. Ohjaamme
sinut lahimmalle sopimuskumppanikorjaamolle, joka
hoitaa my&s autosi vahinkotarkastuksen.

Huom! Autoa ei saa jattda vahinkopaikalle vartioimatta.

Auton korjaustoita ei saa aloittaa ennen kuin autosi on
tarkistettu.
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Ajoneuvon palovahinko

¢ pelasta matkustajat ja esté lisdvahinkojen syntyminen

¢ ryhdy sammutustoimiin ja halytd poliisi ja tarvittaessa
palokunta paikalle

¢ ota vipymatta yhteyttd puhelimitse Korvauspalveluun
numeroon 010 19 19 92.

¢ neuvomme vahinkoasiassasi ja ohjaamme sinut [ahim-
maélle sopimuskumppanikorjaamolle, joka hoitaa myds
autosi vahinkotarkastuksen.

Ajoneuvon tai sen varusteiden varkaus tai
varkausyritys, ilkivalta

¢ ilmoita poliisille

e ota viipyméatta yhteytta puhelimitse Korvauspalveluun
numeroon 010 19 19 92. Neuvomme vahinkoasiassasi
ja ohjaamme sinut [Ahimmalle sopimuskumppanikorjaa-
molle, joka hoitaa my&s autosi vahinkotarkastuksen.

e selvitd varastettujen varusteiden arvo (ostokuitti,
takuutodistus).

Matkan keskeytyminen

¢ Jos ajoneuvosi on vaurioitunut matkalla tai siihen on
tullut tekninen vika, ota ennen hinausauton tilaamista
yhteys Korvauspalveluun 010 19 19 92. Saat palvelua
ympéri vuorokauden.

 Al3 jata ajoneuvoa vahinkopaikalle vartioimatta.

¢ Jatka matkaasi tarkoituksenmukaisella kulkuvélineelld.
Korvauksen ylaraja matkan jatkamis- ja muista ylimaa-
raisistd kustannuksista on Autopalveluplusturvassa
ja Jatkuvuusturvassa 500 euroa.

e Sailyta laskut kaikista matkan keskeytymisesta aiheu-
tuneista kuluista.

Oikeusturvavahinko

Kun haluat k&yttda oikeusturvavakuutusta, ilmoita vakuu-
tustapahtumasta kirjallisesti vakuutusyhtidlle jo ennen laki-
miehen puoleen kdantymista tai valittdmasti sen jalkeen.
limoituksesi jalkeen saat kirjallisen korvauspaatéksen.
Asian hoidossa sinun tulee kayttaa asiamiehena asian-
ajajaa tai muuta tuomarinvirkaan oikeuttavan tutkinnon
suorittanutta asiamiesté. Jos virallisen syyttajan syyte on
tuomioistuimen paatoksella hylatty kokonaan, ei korvausta
makseta, silla talléin kustannukset tulee vaatia korvatta-
vaksi valtion varoista.

Vahinkoja koskevia tietoja luovutetaan vakuutusrikol-
lisuuden torjumiseksi vakuutusyhtididen yhteiseen
tietojarjestelmé&én, josta vakuutusyhtiét voivat kor-
vauskasittelyn yhteydessé tarkistaa muille vakuutus-
yhtidille ilmoitetut vahingot.




Mita vapaaehtoinen kaskovakuutus korvaa ja miten?

Korvausperusteet

Ensisijaisesti kasko korvaa autosi korjauskustannukset
tai niitd vastaavan maéarén. Autosi varusteineen voidaan
myds lunastaa kayvasta hinnastaan, mikali sita ei voida
kohtuullisin kustannuksin korjata. K&ypéa hinta on se
kateishinta, mik& vahinkohetkelld moottoriajoneuvosta
on saatavissa. Kdypéaa hintaa maaritettdessé otetaan
huomioon markkinatilanne ja auton yksilélliset kunto-
tekijat. Erillisen Lunastusturvan perusteella maksettava
uusarvolunastus tai kdypa hinta +30 % -korvaus on
selvitetty Turvien sisaltd -kohdassa.

Ifilla on my&s oikeus hankkia vaurioituneen auton tilalle
vastaava auto tai osoittaa sen hankintapaikka. Muiden
kuin esinevahinkojen kohdalla on korvauss&anndét kerrottu
turvan kohdalla.

Omavastuu

Huolellisuus vahentaa vahinkoja, omavastuu vakuutus-
maksua. Voit valita yksittaisen térméysvahingon korvauk-
sesta vdhennettdvan euromaéaran vaihtoehdoista 180
euroa tai 500 euroa. Muut omavastuut on kerrottu turvien
kuvauksen yhteydessa.

Vakuutusten keskittaminen kannattaa

Kun olet keskittdjaasiakkaamme

¢ Saat If Alennusportailla If Sopimuksesi mak-
suista alennusta jopa 14 %, yhteisty6jarjestémme
jasenille alennus on jopa 15 %. Nuoret alle
27-vuotiaat paasevat aina vahintdéan ensim-
maiselle portaalle jo yhdella vakuutuksella.

¢ Kerrytat vahingottomista vuosista If Oma-
vastuuetua aina 160 euroon saakka.

 Saat hyddyksesi If Turvallisuusetuja.

Tutustu tarkemmin Keskittgjaetuihin

osoitteessa if.fi
P
o
pa 14 %
A 12 %

10 %
8%

3 Keskittajan 4 Keskittdjan 5 Keskittajan 6 tai useampi
vakuutusta  vakuutusta vakuutusta  Keskittdjan
vakuutus

Ajoneuvovakuutuksista Keskittajan vakuutuksia ovat If Liikenne-
vakuutus, Tayskasko tai Etukasko henkilé-, matkailu-, paketti-,
kuorma- ja linja-autoille seka& moottoripydrille ja -kelkoille seka
Huippukasko henkil6-, paketti- ja matkailuautoille ja moottori-
pyorille.

Tee vahinkoilmoitus katevasti netin kautta

osoitteessa www.metroautovakuutus.fi

Saat Bonusta S-Etukortilla. Ekoret %
Rekisterdi osuuskaupan jasenyytesi ,,3! P e

if.fi/bonusta [t o o i

Henkil6tietojen kasittely

Késittelemme asiakkaidemme henkilétietoja vakuutusasioiden
hoitamiseksi henkilétietolain ja vakuutuslainsdddannén mukaisesti.
Tietoja hankimme asiakkaalta itseltdén, hénen valtuuttamiltaan
tahoilta ja julkisista viranomaisten yllapitamista rekistereistéd seka
luottotietorekisteristad. Kdytdmme asiakasrekisteridmme myods
asiakkaillemme suunnattavaan markkinointiin. liman asiakkaan
suostumusta emme luovuta tietoja sivullisille ellei tietojen luovutta-
minen perustu lain sddnndkseen.

If Vahinkovakuutusyhtié Oy:n vakuutuksia sadtelee vakuutussopimuslaki ja muu Suomen lainsdadéanto. Ifin toimintaa valvoo Finanssivalvonta,
Snellmaninkatu 6, PL 103, 00101 Helsinki, www.finanssivalvonta.fi, p. 0800 050 99 ja faksi 010 831 5328.



KU

Lisatietoja saat puhelimitse ja internetista. Tallenna
tarkeat yhteystiedot matkapuhelimeesi; saat nopean
palvelun vakuutus- ja korvausasioissasi.

Internet
www.metroautovakuutus.fi

Puhelinpalvelu
010 19 19 92, ma-pe klo 8-20

Vahinkoilmoitukset

www.metroautovakuutus.fi tai puhelinpalvelu 010 19 19 92, ma-pe klo 8-18
Hatapaivystys 0800 1 3800

muuna aikana, myo6s viikonloppuisin

Soittaminen 010 19-alkuisiin numeroihimme maksaa kotimaan lanka-
verkosta vain paikallisverkkomaksun (pvm) ja matkapuhelimesta oman
operaattorin periman matkapuhelumaksun (mpm) verran. Soitettaessa
010 51-alkuisiin numeroihin maksu on yritysnumerohinnoittelun mukainen.
Lisé&tietoja osoitteesta if.fi

giwsT 0445/%

441 624
Painotuote
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